
食品相关产品质量安全智慧监管体系的构建思考

李  强，段  敏，刘朴真，黄  蓉，臧南南

Research on the Construction of Quality and Safety Intelligent Supervision System of Food Contact Materials and
Products
LI Qiang, DUAN Min, LIU Puzhen, HUANG Rong, and ZANG Nannan

在线阅读 View online: https://doi.org/10.13386/j.issn1002-0306.2022020013

您可能感兴趣的其他文章

Articles you may be interested in

国外食品安全监管体系的特点及对我国的启示

Characteristics of food safety supervision system in foreign countries and its implications for China

食品工业科技. 2017(16): 239-241

中欧食品安全监管体系比较研究

Comparative Study on Food Safety Supervision System between China and EU

食品工业科技. 2019, 40(19): 216-220,225

基于信息技术融合的云服务平台在食品安全领域的应用研究进展

Advances in application of cloud service platform in the field of food security based on information technology fusion

食品工业科技. 2017(11): 385-390

2017~2019年全国食品安全抽检情况分析

Analysis of Food Safety Sampling Data in China from 2017 to 2019

食品工业科技. 2021, 42(7): 231-239

美国食品安全与应用营养中心机构设置及运行机制对加强我国食品安全技术支撑机构建设的启示

Enlightenment from Organization and Operation Mechanism of the American Center for Food Safety and Applied Nutrition to
Strengthen Construction of Food Safety Technology Support Agencies in China

食品工业科技. 2018, 39(18): 299-305

基于知识图谱的消费者食品安全满意度研究

Research Progress on Consumer Food Safety Satisfaction Based on Knowledge Graph

食品工业科技. 2018, 39(24): 227-233

关注微信公众号，获得更多资讯信息



李强，段敏，刘朴真，等 . 食品相关产品质量安全智慧监管体系的构建思考 [J]. 食品工业科技，2022，43（19）：1−6.  doi:
10.13386/j.issn1002-0306.2022020013
LI Qiang, DUAN Min, LIU Puzhen, et al. Research on the Construction of Quality and Safety Intelligent Supervision System of Food
Contact  Materials  and Products[J].  Science and Technology of  Food Industry,  2022,  43(19): 1−6.  (in  Chinese with English abstract).
doi: 10.13386/j.issn1002-0306.2022020013

 · 青年编委专栏—食品及相关产品质量安全及法规标准（客座主编：兰韬、田明） · 

食品相关产品质量安全智慧监管体系的
构建思考
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（1.中国标准化研究院农业食品标准化研究所，北京 100191；
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摘　要：利用信息化技术构建食品相关产品的智慧监管体系是促进监管精准化，提升监管效能的重要手段之一。本

文通过研究智慧社会下监管的智慧化发展，分析了我国食品相关产品目前监管模式及面临形势，提出了“大数据”

食品相关产品质量安全智慧监管体系框架建议，对政府部门在新形势下做好食品相关产品质量安全监管工作提供

参考和借鉴。
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Abstract：Building an intelligent supervision system through information technology for quality and safety of food contact
materials and products is one important measure to promote the precision supervision and improve supervision efficiency.
In this paper, the development of intelligent supervision in the current smart society is studied, and the current supervision
modes and situation of food contact materials and products in China are analyzed. Based on this, this paper gives out the
smart regulatory system framework construction suggestion for quality and safety of food contact materials and products,
and  provides  the  reference  for  government  departments  to  supervise  the  quality  and  safety  of  food  contact  materials  and
products under new situations.
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食品相关产品作为食品不可分割的重要组成部

分，对保障食品安全具有重要影响[1−3]。《中华人民共

和国食品安全法》中提出了“食品相关产品”的概念，

即用于食品的包装材料、容器、洗涤剂、消毒剂和用

于食品生产经营的工具、设备。近年来，随着经济社

会不断发展，以及食品安全战略的深入实施和食品安

全保障能力的提高，当前我国食品安全总体保持稳中

向好的态势。2021 年上半年国家市场监管部门完成

食品安全监督抽检 180 万余批次，总体不合格率为

2.34%，与 2020 年基本持平[4]。我国食品安全监管总
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体守住了不发生系统性风险的底线，但是监管工作受

发展阶段、经济水平、产业基础和监管能力等多方面

因素的制约，我国的食品安全工作仍面临诸多困难和

挑战，食品安全状况无法满足人民日益增长的美好生

活需要[5]。

作为食品安全监管的重要组成部分，食品相关

产品监管工作起步较晚、专业性强、产品涉及面广。

同时，随着新材质、新工艺、新技术、新产品的不断

涌现，监管难度逐渐增大。近年来，传统的以政府为

单一监管主体、以行政命令为主要手段的监管模式

随着“放管服”改革的纵深推进[6−7]，使得食品相关产

品监管领域面临一系列新形势、新情况和新挑战，出

现了监管效率低、信息不对称、追溯程度低等问题，

愈发难以满足食品相关产品质量安全监管工作的需

要。新形势下，食品相关产品“传统监管模式”向实

时动态、预判精准、协同高效、高效智能的转变成为

必然趋势[8]。本文对当前食品相关产品的监管模式

进行阐述并提出传统监管模式的不足之处，探索构建

“互联网+监管”的新型市场监管模式，建立食品相关

产品质量安全“智慧监管”体系，旨在提升监管效力

及效率，对政府部门在新形势下做好食品相关产品质

量安全监管工作具有一定的现实意义。 

1　智慧社会下监管的智慧化发展及应用 

1.1　智慧监管理论的提出

党的十九大报告提出“智慧社会”的概念，强调

要打造共建共治共享的社会治理格局，提高社会治理

社会化、法治化、智能化、专业化水平。目前尚无

“智慧监管”的明确定义。综合学术界的研究，参考

“智慧城市”的定义，“智慧监管”可以理解为运用信

息通信技术，有效整合各类监管信息和系统，实现监

管各系统间信息资源共享和业务协同，推动监管智慧

化，优化营商环境，提升产品质量安全监管工作信息

化水平[9−11]。从“智慧社会”“智慧城市”“智慧监管”

等系列智慧理论词汇来看，智慧监管的核心思维在于

两点：一是大数据思维；二是整体性思维[12−15]。

大数据思维，是指利用海量数据的关联性挖掘

事物之间的联系，实现监管决策支持、分析研判和预

测[16−20]。1982 年由全国人民代表大会常务委员会颁

布实施的《中华人民共和国食品卫生法（试行）》（现已

废止），正式将“食品容器、包装材料和食品用工具、

设备”写入法律，至今已有近 40 年的监管历程，积累

了产品、企业、监管等各种类型的海量数据，尤其随

着近些年“互联网+”等信息化产品的开发应用，监管

数量更大、数据类型更多、数据内容更丰富，除了数

字、文字外，还包括图片、音频、视频、地理位置等内

容，数据的多样性、关联性和价值性大幅提升，为智

慧监管奠定了坚实的大数据基础。

整体性思维，注重不同监管主体之间的协同合

作与共享交流，促进政府部门、市场主体、社会组织

等的合理分工、有效配置，形成一个无缝对接的整

体，共同致力于提升社会治理效能[19]。食品相关产品

产业链复杂，其上游涉及塑料树脂、涂料油墨、添加

剂等原辅料的生产加工，下游面向食品生产企业的二

次加工、餐饮经营者和消费者的成品使用，上下游的

各个环节均直接或间接影响着食品安全。按照

2021 年 4 月 29 日第二次修正的《中华人民共和国食

品安全法》的规定，市场监管部门负责食品相关产品

的生产加工和经营活动。但从全产业链的角度出发，

保障食品相关产品的质量安全，需要上中下游、不同

监管部门、不同市场主体的加强协调和共同维护，以

促进食品相关产品安全生态环境建设配合。 

1.2　智慧监管在食品安全领域的应用

2019 年 5 月 9 日，《中共中央国务院关于深化

改革加强食品安全工作的意见》中提到，推进“互联

网+食品”监管。建立基于大数据分析的食品安全信

息平台，推进大数据、云计算、物联网、人工智能、区

块链等技术在食品安全监管领域的应用，实施智慧监

管，逐步实现食品安全违法犯罪线索网上排查汇聚和

案件网上移送、网上受理、网上监督，提升监管工作

信息化水平[20]。各地方食品安全监督管理部门自

2019 年起相继对食品安全智慧监管开启了深入探

索[21−24]。例如，甘肃省市场监管局建立并推广“陇上

食安”一体化智慧监管平台运用，充分发挥平台作用

提升“标准化+”“互联网+”“科技化+”监管水平；福

建省市场监管局研发“福州市市场监管预警平台”，

以对市场主体的服务、监管和风险预警为建设目标，

应用大数据挖掘分析技术，对数据进行整合、挖掘、

分析、预警，实现了“数据驱动”的市场风险预警方式

的创新。 

1.3　智慧监管在产品质量安全领域的应用

除了食品安全领域，智慧监管在工业品、消费

品、特种设备等各领域也纷纷落地开花[25−29]。例如

浙江省市场监管局以数字化改革为牵引，大力推进产

品质量智慧监管平台建设，通过打造产品质量智慧监

管平台，打造“121+X”为核心的系统架构，从生产源

头入手全面强化风险管控，实现了产品质量监管方

式、手段、成效变革。南京市市场监管局深化数据资

源开发利用，打造了南京“智慧监管”一体化信息平

台，通过收集分析市场主体基本信息、市场监管执法

类案件、企业信息及年报等信息加强市场研判，扎实

推进系统互联、业务协同、信息共享。上海市、江苏

省、浙江省及广东省市场监管局等地方目前正在开

展电梯智慧监管试点工作。 

2　食品相关产品监管形势分析
市场监管工作应持续推进监管体系和能力建

设，全面推进市场监管法治建设，重点推进信用和智

慧监管能力建设，稳步推进基层基础能力建设，加快

提升市场监管效能[30]。食品相关产品作为食品安全

保障的重要组成部分和产品质量监管的重点对象，研

究构建“大数据”食品相关产品智慧监管体系具有典
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型性和代表性。项目组将对当前食品相关产品的监

管形势和产品特点进行分析，提出构建“大数据”食

品相关产品智慧监管体系架构。 

2.1　食品相关产品现行监管模式

现阶段，我国对食品相关产品的质量监管基本

实现了事前、事中、事后全链条的监管模式。市场监

管部门的监管措施主要集中在生产许可、全覆盖例

行检查、产品质量安全监督抽查、风险监测和监督检

查等（见表 1）。 

2.2　食品相关产品当前面临的问题 

2.2.1   食品相关产品质量安全风险错综复杂　食品

相关产品具有材质种类复杂、安全属性多和产业链

多样的特点[31]。从材质看，涉及纸、竹、木、金属、搪

瓷、陶瓷、塑料、橡胶、天然纤维、化学纤维、玻璃

等；从安全属性看，食品相关产品既具有食品安全属

性，又具有电气安全属性、物理机械安全属性，和一

系列物理、化学性能，还具有一定的使用性能（如阻

隔性、杀菌等）；从产业链看，食品相关产品的产业链

复杂，上游行业涉及化工原料生产企业、下游行业涉

及食品生产企业和餐饮企业。不同类型、不同属性、

不同产业链的食品相关产品具有不同的风险，导致产

品所需监管方式、监管手段、监管策略都各不相同。 

2.2.2   各级食品相关产品监管信息不对称　据项目

组调研发现，当前食品相关产品信息系统建设以“一

地一系统”的分散建设模式为主，并未实现良好的信

息共享机制，容易导致食品相关产品质量安全监管资

源的浪费。以食品相关产品监督抽查为例，按照组织

实施主体可分为由国家市场监督管理总局组织的国

家监督抽查和县级以上地方市场监督管理部门组织

的地方监督抽查，信息化建设不完善会导致部分已被

地方监督抽查的食品相关产品生产企业短时间内重

复被国家监督抽查抽检，影响企业正常生产，给企业

造成不必要的麻烦。 

2.2.3   食品相关产品舆情研判缺少时效性　舆情信

息的监测主要依靠网络报道信息。部分舆情信息报

道为吸引读者眼球，会故意夸大报到内容，给消费者

及社会带来恐慌[32−34]。当前面对大量舆情信息，监管

人员很难做到逐一分析与精准研判，对舆情事件的跟

进监测以及相关部门的处理结果也往往缺乏时效性，

无法第一时间为食品相关产品的质量安全监管提供

指导。 

2.2.4   食品相关产品监管数据挖掘深度不够　食品

相关产品监管措施既包括对生产企业生产过程各个

环节的检查，又包括对食品相关产品终成品的检验，

监管部门在近些年的监管过程中累积形成了海量的

数据，仅 2014 年至 2021 年开展的食品相关产品质

量安全国家监督抽查数据就涉及到 18607 家生产企

业的 19892 批次产品[35−42]。然而，目前对大量食品

相关产品的检验数据和过程检查数据的关联挖掘仍

处于缺失状态，分析深度仍有待提高。 

3　“大数据”食品相关产品智慧监管体系框架

建议
面对风险错综复杂的食品相关产品，目前有限

监管能力与监管资源之间的矛盾日益突出，采用智慧

手段提高监管信息的互联互通、监管数据的深度挖

掘、监管效能的有效提高是时代趋势[43−45]。通过分

析食品相关产品监管形势，本文运用“大数据”和“整

体性”思维，利用信息化手段对企业生产、政府监管、

社会舆情的大量数据进行汇集、挖掘和分析，构建了

三位一体的食品相关产品质量安全智慧监管体系框

架，见图 1，可实现食品相关产品质量安全风险的深

度分析和总体态势研判，驱动监管从分散走向协同，

提升食品相关产品监管的科学性。 

3.1　企业生产数据电子化

生产企业实施过程控制是保障食品相关产品质

量安全最有效的手段。生产企业记录的电子化是实

现智慧监管的前提和必要条件。目前食品相关产品

生产企业的生产记录以纸质形式为主，建立企业生产
 

表 1    食品相关产品现行监管措施

Table 1    Current regulatory measures for the food contact materials and products

监管措施 实施依据 监管范围 主要做法

生产许可告知承诺

《食品安全法》第四章 食品生产经营
第四十一条；

《中华人民共和国工业产品生产许可
证管理条例》第一章 总则 第二条、第

七章 附则 第六十八条

食品用塑料包装容器工具等制品、
食品用纸包装容器等制品、食品用
洗涤剂、压力锅、电热食品加工设备

对企业提供的《全国食品相关产品生产许可证
申请单》《告知承诺书》、产品检验报告等申请
材料进行形式审查，合格后颁发生产许可证

全覆盖例行检查

《食品安全法》第四章 食品生产经营
第四十一条；

《中华人民共和国工业产品生产许可
证管理条例》第一章 总则 第二条、第

七章 附则 第六十八条

食品用塑料包装容器工具等制品、
食品用纸包装容器等制品、食品用
洗涤剂、压力锅、电热食品加工设备

核实企业在申请生产许可证时提供的材料是否
与实际生产情况一致

监督抽查
《产品质量监督抽查管理暂行办法》
（国家市场监督管理总局令第18号）

食品相关产品
抽样并检测食品相关产品的质量安全是否符合

相关标准的规定和要求

风险监测
《食品安全法》第二章 食品安全风险

监测和评估
食品相关产品

以开展风险评估和制修订食品安全为目标，对
食品相关产品中的有害因素进行监测

监督检查
《食品安全法》第八章 监督管理 第一

百一十条
食品相关产品

进入生产经营场所实施现场检查；对生产经营
的食品相关产品进行抽样检验；查阅资料、封
存扣押不符合食品安全的食品相关产品等
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数据电子化，可帮助企业按照统一标准、统一规范记

录食品相关产品的产品分类、生产工艺、风险因素及

控制措施等关键信息，实现食品相关产品质量安全的

可追溯性。 

3.2　政府监管信息协同管理

食品相关产品质量安全监管的各级市场监管部

门积累了大量数据，涵盖了生产许可、监督抽查、风

险监测、现场检查等各类监管数据。通过建立政府

监管信息协同管理，归集、分析、整合国家、省、市、

县各级监管部门的监管数据，可实现跨部门的数据互

通共享，有效调动监管数据的潜在价值。 

3.3　社会舆情信息实时监控

社会舆情信息管理是做好突发舆情应对的重要

前提，也是智能监管的重要抓手之一。舆情监测可有

效地对食品相关产品及其原料、添加剂在生产、加

工、使用等各环节的国内外信息进行动态采集和监

控，并实现突发食品安全事件与食品相关产品的关联

分析、食品相关产品负面报道的舆论导向等，协助监

管部门对危机信息做出及时有效的处理。 

3.4　大数据整体融合分析及预警

将企业信息、监管信息、社会信息进行大数据融

合分析和可视化展示，可以实现食品相关产品质量安

全监管部门多维度的应用需求。从企业维度，通过汇

集企业的生产信息、监管信息、舆情信息等，可以精

准地描述企业的风险轮廓，制作企业风险画像；从产

品维度，通过对各类产品材质、标准要求、监管情

况、网络舆情等数据的深度融合，形成产品风险标

签，可迅速甄别并动态调整产品风险等级实现分级分

类监管；从监管维度，综合企业信息、生产信息、监管

情况等可实时生成风险报告，便于各级监管部门了解

辖区内食品相关产品风险动态，并且可结合产品生产

和流通所在区域的地理位置，形成安全风险地图，对

不同地区的风险情况一目了然，同时针对高风险产

品、高风险企业和高风险区域，快速生成对应的风险

管控台账，有利于提高风险预测预警预防能力，为科

学决策提供依据。 

4　结语
在当前食品相关产品质量安全监管资源和监管

环境下，构建食品相关产品质量安全智慧监管体系势

在必行但任重道远。5G 和 AI 技术的到来，给社会

治理增添了更多可能。下一步需要引入大数据、区

块链、人工智能等新兴信息技术，将技术创新与机制

创新进行有机融合，运用系统思维来完善国家、省、

市、县四级智慧监管联动机制，完善政府、企业、行

业、公众、媒体等多方信息共享机制，构建多元主体

共享的监管信息平台，形成食品相关产品质量安全社

会共治格局，提升智慧监管效能。
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